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Personalentwicklung
Konflikte wertschatzend bewaltigen
- fur Fuhrungskrafte -
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Konflikte gehdren zum beruflichen Alltag und sind besondere Herausforderungen.
Doch wie gehst du mit schwierigen Situationen um? Wie kannst du Konflikte frihzeitig erkennen
und konstruktiv [6sen, um dein Team zu starken und das Arbeitsklima zu fordern?

In diesem Konfliktbewaltigungsseminar fur Flhrungskrafte bekommst du praxisnahe Werkzeuge
und Strategien an die Hand, die dir helfen, Konflikte effektiv. zu managen und deine
Kommunikationsfahigkeiten zu verbessern. Durch gezielte Ubungen und Reflexionen wirst du
lernen, Konflikte nicht nur zu entscharfen, sondern als Chance flur personliches Wachstum und
Teamzusammenhalt zu nutzen.

Inhalte des Seminars:
« Ursachen und Dynamiken von Konflikten verstehen
« Techniken der konstruktiven Konfliktldsung
« Kommunikation als Schllssel zur Deeskalation
« Praxistransfer und Fallbeispiele aus dem Flhrungskontext
- Umgang mit schwierigen Gesprachen und herausfordernden Persdnlichkeiten

Die Anmeldung erfolgt per Mail an: m.schamp@schwesternschaft-bremen.drk.de

19.05.2026
08:30 bis 16:00 Uhr

FlUhrungskrafte aus dem RKK und der BSS,
externe Flihrungskrafte aus dem Pflegebereich

Seminarraum der Bremischen Schwesternschaft vom

“ Roten Kreuz e.V., Friedrich-Karl-StraRe 22, 28205 Bremen
Die Teilnahme ist fiir Mitglieder der BSS und Mitarbeitende im RKK

Wieviel kostenfrei.
Fir externe Teilnehmende wird eine Gebiihr von 120 Euro erhoben.
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